PARTE GENERAL
Tema 1.—La Constitucion Espafiola: Titulo preliminar (articulos 1 a 9).

Tema 2.—La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas: Titulo II “De la actividad de las Administraciones Publicas”
(articulos 13 a 33).

Tema 3.—La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las
Administraciones Publicas: Titulo III “De los actos administrativos” (articulos 38 a 52).

Tema 4.—Los Estatutos de la Universidad Publica de Navarra. Titulo II “Gobierno de la
universidad” (articulos 15 a 56).

PARTE ESPECIFICA

Tema 1.:La biblioteca universitaria: concepto, funcion, tendencias. El servicio de Biblioteca de
la UPNA: organizacién y funcionamiento. El reglamento de la biblioteca y la normativa de

servicios. La carta de servicios.

Tema 2: Bibliotecas universitarias y aprendizaje. Impacto del Espacio Europeo de Educacién

Superior (EEES). Apoyo al aprendizaje de la Biblioteca de la UPNA.

Tema 3: Bibliotecas e investigacion en universidades. Resultados y comunicacion cientifica.
Evaluacion de la investigacion. Las clasificaciones de JCR y SJR. Otros indicios. Apoyo a la

investigacion de la Biblioteca de la UPNA

Tema 4: Publicaciones en acceso abierto. Los repositorios tematicos y los repositorios

institucionales. El repositorio Academica-e en la UPNA.

Tema 5: Proceso técnico y descripeion bibliogréafica. Reglas de catalogacion. La normalizacion
de la identificacion bibliografica. ISBD. Numeros normalizados de identificacion: ISBN,
ISSN, DOI. Los metadatos y su aplicacion en bibliotecas. Formatos de metadatos: RDA,
MARC, DUBLIN CORE, METS y PREMIS. El analisis documental: lenguajes documentales

y sistemas de clasificacion.

Tema 6: Recursos y servicios a los usuarios en la biblioteca universitaria: Servicios virtuales y
servicios presenciales. La atencion al publico. La web de la BUPNA. Recursos y servicios en

la Biblioteca de la UPNA.

Tema 7: Acceso a la informacion en bibliotecas universitarias .El acceso a la informacion en el

caso de la Biblioteca de la UPNA: Opac, Sirius, Guias tematicas, bases de datos especializadas.
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